PRIVACYVERKLARING HAPSYS

Deze privacyverklaring heeft als doel u te informeren over het privacybeleid van HAPSYS: PSYchologie &
HAPtotherapie praktijk. HAPSYS hecht veel waarde aan de bescherming van de privacy van cliénten.
Daartoe behandelt HAPSYS uw persoonsgegevens met grote zorgvuldigheid.

In deze privacyverklaring wordt uitgelegd welke persoonsgegevens HAPSYS verzamelt en gebruikt en met
welk doel. De inhoud van deze verklaring is gebaseerd op een document dat is opgesteld door Kompas
Advocatuur en is aldus juridisch nagekeken.

PERSOONSGEGEVENS DIE WORDEN VERWERKT

HAPSYS kan persoonsgegevens over u verwerken, doordat u gebruik maakt van de diensten van HAPSYSS.
HAPSYS kan de volgende persoonsgegevens verwerken:

- Uw voor- en achternaam

- Uw adresgegevens

- Uw telefoonnummer

- Uw burgerlijke staat

- Uw geboortedatum

- Uw geboorteland

- Uw e-mailadres

- Uw burgerservicenummer (bsn)

- Naam, adresgegevens en telefoonnummer van uw huisarts

- Naam en polisnummer van uw verzekering

- Uw gezondheidsklachten

- Of u in verband met gezondheidsklachten in behandeling bent bij een arts, specialist of therapeut
- Uw opleiding

- Uw beroep of belangrijkste bezigheden

- Waar en bij wie u eerder psychologische hulp heeft gehad

- Of en welke medicijnen u gebruikt

WAAROM HAPSYS GEGEVENS NODIG HEEFT

HAPSYS verwerkt uw persoonsgegevens om telefonisch contact met u op te kunnen nemen als u daar om
verzoekt, en/of om u schriftelijk (per e-mail en/of per post) te kunnen benaderen indien u telefonisch
onverhoopt niet bereikt kunt worden. Daarnaast gebruikt HAPSYS uw persoonsgegevens om een dossier aan
te kunnen leggen, wat een juridische verplichting is in het kader van het uitvoeren van de met u gesloten
behandelovereenkomst, en om de kwaliteit en de voortgang van de therapie te waarborgen. Ook gebruikt
HAPSYS uw gegevens voor het opmaken en verzenden van facturen.

HOE LANG HAPSYS GEGEVENS BEWAART

Overeenkomstig de Wet op de Geneeskundige Behandelovereenkomst (WBGO) bewaart HAPSY'S het
dossier 15 jaar, waarna het dossier vernietigd wordt. Het dossier en uw persoonsgegevens worden zodanig
ingericht en beheerd dat geheimhouding van de inhoud en bescherming van uw persoonlijke levenssfeer zijn
verzekerd.

DELEN MET ANDEREN

HAPSYS verstrekt aan niemand informatie over u zonder uw schriftelijke en gerichte toestemming. In
sommige gevallen is het nodig of kan het zinvol zijn om te overleggen met uw huisarts of een andere
hulpverlener, maar dan alleen indien dit nodig is voor de uitvoering van de behandelovereenkomst met u, of
om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Op verzoek van uw huisarts of verwijzer kan ik aan het begin
en/ of het einde van de therapie een korte rapportage aan de verwijzer sturen. Dat doe ik alleen als u daarvoor
schriftelijk toestemming geeft. Daartoe wordt in het aanmeldingsformulier van HAPSYS uw toestemming
gevraagd. U mag ook aangeven dat u niet wilt dat iemand wordt ingelicht of dat er overlegd wordt. U kunt
uw toestemming ook op elk later moment weer intrekken.

Wanneer ik informatie over u wil opvragen bij anderen dan uw huisarts, bijvoorbeeld een voorgaande
hulpverlener, vraag ik ook altijd eerst uw schriftelijke en gerichte toestemming.



GEGEVENS INZIEN, AANPASSEN OF VERWIJDEREN

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. U kunt een verzoek tot
inzage, correctie of verwijdering sturen naar info@hapsys.nl. HAPSY'S zal zo snel mogelijk, maar binnen
vier weken, op uw verzoek reageren.

BEVEILIGEN

HAPSYS neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om misbruik,
verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, of
indien u meer informatie wenst over de beveiliging van door HAPSYS verzamelde persoonsgegevens, neem
dan contact met HAPSYS op via info@hapsys.nl. www.hapsys.nl is de website van HAPSYS.

HAPSYS is als volgt te bereiken:

Post- en vestigingsadres:

HAPSYS: PSYchologie & HAPtotherapie praktijk

Schependomlaan 17e

6542 RL Nijmegen

Inschrijvingsnummer handelsregister Kamer van Koophandel: 09182966
Telefoon: 06-50692967

E-mailadres: info@hapsys.nl



